Sistema de Administracion del
Riesgo Operativo (SARO)
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¢Qué es SARO y por qué es clave para el k. N

Fondo?
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e EIlISARO es el Sistema de

Administracion del

Riesgo Operativo, y hace Bésica Contable y

parte del SIAR.

L .

Capitulo XVIIl de la Circular

Financiera de la SFC.

Su objetivo es identificar,
medir, controlar y monitorear
los riesgos operativos a los
gue puede estar expuesta
una compania.

e EISARO si bien es una exigencia
normativa, es también una
herramienta clave para proteger |z
operacion, la reputaciény los
recursos de cada entidad.
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Esto se logra a través de actividades como:

Evaluacidén y actualizacidon de la matriz de riesgos.

Establecer planes de accién ante eventos de
riesgo.

-> Hacer seguimiento a los controles y su
efectividad.

- Fomentar cultura de gestién del riesgo en todos
los niveles de la organizacion.



) ° 1 .‘{ e L
Matriz de Riesgos 3] N2,
9 Fonal “*
Pando Mutuo de inversicn nutresa
e Evaluacién semestral de riesgos
e A3ldediciembre, debe estar: [ Tabla de Severidad o Impacto ]
[VARevisada
Wi calificada
%Valorada [ Riesgo Inherente ] [ Riesgo Residual ]
e Elementos Clave: \/
MATRIZ DE RIESGOS

* Fuentes del riesgo

¢+ Causas

Recurrente

¢ Consecuencias

Frecuente

Frecuencia

Ocaslonal

+ Controles existentes

¢+ Medidas de Tratamiento Remoto _

Moderado Grave
Severidad




Matriz de Riesgos
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¢Qué aspectos evalua la Tabla de Severidad o Impacto?

§ Econémica/financiera: Valor estimado de la pérdida
®®Reputacional: afectacion en la imagen ante afiliados
o autoridades

ff Humano: afectacion al personal del Fondo ante la
ocurrencia de un riesgo.

M |nformacién: afectacion sobre pérdida de
informacién importante y danos en la infraestructura

tecnolégica.
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o :Para qué se usa?

Criticidad del riesgo: Severidad vs
Probabilidad.

Priorizar atencién y tratamiento de los
riesgos mas graves.

Orientar planes de accidon y nivel de control

requerido.
TABLA DE SEVERIDAD
GRADO DESCRIPCION
Remoto
Moderado Ocasional
Grave Frecuente




cQué hacemos si ocurre un evento de

riesgo?
TR
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#Del evento a la accion... @&

Aplicamos una metodologia interna para determinar si un evento es de riesgo.

*» Silo es:

Se reporta en el aplicativo del Fondo
___ [¥4 Se califica el impacto del E.R
Se crea un plan de accidén con responsables y tiempos
Se hace seguimiento al plan de accién

+ Cada evento es una oportunidad de mejora
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Tipo de E.Riesgo Estado
Bajo En Estudio -
Moderado En proceso

Alto

Cerrado
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+ Luego de gestionar el evento:

Se analiza si afecta o se relaciona con

algun riesgo ya identificado

Se ajustan o crean nuevas: R
> Fuentes
> Causas
-  Consecuencias T —
[ o
-  Controles E o
o

Se crea un nuevo riesgo.
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Mas alla de la Matriz de Riesgos: Fonal
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+ Fortalecimiento y cultura

Seguimientoy
actualizacion a la Matriz
BIA (Business Impact
Analysis)

Seguimiento anual a
politicas del Fondo.

Capacitaciones a Junta
Directiva y colaboradores.

Actualizacién anual del
MAR y DAR, si aplica.

Realizacion de pruebas
de estrés y continuidad.

Actualizacion anual del
VeRRo.




Conclusiones

+ Todos somos parte del SARO

Gestionar riesgos no es
solo una obligacidén, es una
forma de proteger el
Fondo.

Cada colaborador tiene un

rol activo en la prevencion.
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La cultura del riesgo se
construye dia a dia.



