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Comunicado BTG Pactual

Estimado Cliente,

Me dirijo a usted para darle a conocer los pasos que BTG Pactual ha tomado en los ultimos dias, tras
conocerse los acontecimientos relativos a André Esteves.

BTG Pactual, como todos saben, no es objeto de ningln tipo de investigacion ni acusacidén. Nuestras
ganancias al tercer trimestre fueron sobresalientes; las perspectivas que se han creado con la
internacionalizacién del banco —que en la actualidad supone que menos del 40% de los ingresos
provienen de Brasil-, son prometedoras, mientras que la expansidon de nuestras operaciones en
Latinoamérica y Suiza -via BSI- marcha en extraordinaria forma. El banco esta en una posicién financiera
solida y robusta. Los eventos que han ocurrido, sin embargo, llevan a que el tema de mi primera carta
como CEO interino sea otro, para sefalarles lo que hemos hecho de cara a una situacion
completamente inesperada.

Estamos colaborando con las autoridades brasilefias a cargo de la investigacion. Al mismo tiempo,
mantenemos un contacto proactivo con los reguladores de todos los paises en los que estamos
presentes. También, hemos lanzado un programa de recompra de acciones. Por otra parte, hemos
establecido, con la participacién de miembros independientes de nuestro directorio, una revisién de los
hechos relativos a la acusacidn en contra del sefior Esteves, de manera de asegurar que estas materias
sean clarificadas lo antes posible.

El asunto mas importante, sin embargo, es que el partnership permanece intacto. Mas del 80% de las
acciones estan en manos de este partnership. Este grupo de mas de 200 profesionales unidos en todo el
mundo refleja una cultura de fuertes raices y valores forjados a través de 32 afios de historia de BTG
Pactual. Es este modelo societario y el alineamiento de culturas, lo que garantiza el compromiso de los
profesionales de BTG Pactual; de sus socios y colaboradores, con crear valor para nuestros clientes,
terceras partes y accionistas.

Este es el mensaje que quiero transmitirle. BTG Pactual continla en marcha con sus negocios como
siempre lo hemos hecho. Nos gustaria dar las gracias a nuestros clientes por la confianza, el apoyo y la
colaboracién de todos estos afos, que es lo que nos ha permitido estar donde estamos hoy.

Gracias una vez mas.

Atentamente,
Persio Arida
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