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LUZ ELENA YEPES L. :

Directora Ejecutiva

117 Asociacién Nacional de Fondos Mutuos de Inversion

Transversal 60 No. 115-58 Torre C Oficina 511

Bogota, D.C.

Referencia:  2008043523-000
119 Defensor del Cliente
39 Respuesta Final
Sin anexos

Apreciada doctora Luz Elena:

Damos alcance a su comunicacién de la referencia fechada el 27 de junio de 2008,
radicada en esta Superintendencia el 27 de junio del mismo afo, mediante la cual,
actuando a nombre y representacion de los Fondos Mutuos de Inversion
Colombianos, nos solicita revisar el alcance a los requerimientos efectuados y
aclararles a los agremiados de la Asociacion, tal como lo indica el concepto
emanado de la Direccién de Regulacion Financiera del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, emitido con el nimero de radicacion 1-2006-000625.

Sobre el particular, en efecto de acuerdo con el concepto en mencion, Los Fondos
Mutuos de Inversion no estan obligados a contar con Defensor del Cliente y, en esa
medida, tampoco debe presentarse Informe de Gestion alguno.

Ahora, con relacion a la informacion suministrada a esta Superintendencia, es del
caso informar que en la base de nuestra pagina web se encuentran actualizados los
datos, es decir, la no existencia de Defensor del Cliente como se puede constatar en
www superfinanciera.gov.co/consumidorfinanciero/defensordelcliente/ubiqueaguisud

Cordialmente,

L

SUSANA PATRICIA HUFFINGTON
ARCHBOLD

Directora ( E )

Direccién de Proteccion al Consumidor
Financiero



